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Oz

Bu ¢alismada toplumda bir¢ok yonden dezavantajli goriilen 65 yas ve iistii bireylerin yalnizlik algilarinin
ve sosyal medya kullanimlarinin hangi diizeyde oldugunun degerlendirilmesi ve yalnizlik algilari ile sosyal
medya kullanimlart arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir. Arastirmaya Ankara’min Cankaya
icesinde yasayan ve sosyal medyayt kullanan 65 yas ve iistii 293 birey katilmigtir. Veriler, “Yalnizlik
Olgegi” ve “Sosyal Medya Kullamim Olgegi” kullamlarak toplanmistir. Arastirmada nicel arastirma
yéntemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilnigtir. Veriler, betimsel istatistikler ve Pearson Korelasyon
Analizi kullamilarak analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda, élgeklerden alinabilecek orta puanlar
dikkate alindiginda, yash bireylerin ortalamalarinin her iki olcekte de orta puanin tizerinde ve orta puana
yakin oldugu gériilmiistiiv. Buna gore 65 yas ve tistii bireylerin hem yalnizlik algisi hem de sosyal medya
kullamimi degiskenlerine iliskin puanlarimin orta diizeyde oldugu séylenebilir. Ayrica, bu orneklemde
korelasyon analizi sonucunda, bulunan yasl bireylerin yalnmizlik algilart ile sosyal medya kullanimlar
arasinda anlamh bir iligki bulunmadig goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yashilik, Yalnizlik, Sosyal medya, Yashlarda yalnizlik, Yalnizligr azaltma

Abstract

The purpose of this study was to determine the relationship between the loneliness perceptions and social
media usage and to investigate the perception of loneliness and social media usage among individuals aged
65 and over, who are considered to be disadvantaged in many ways. The research data were collected from
293 elderly who use social media and live in Cankaya/Ankara. The data were collected using the
"Loneliness Scale" and "Social Media Usage Scale". The relational model was used in the study. The data
were analyzed using descriptive statistics and Pearson Correlation Analysis. According to the results,
perceptions of loneliness and social media usage levels of the elderly were at a middle level. As a result of
the Pearson Correlation Analysis in this sample, it was observed that there was no significant relationship
between the perception of loneliness of the elderly and their usage of social media.
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1. Giris

Yasam kosullarindaki kalitenin artmasi, tip alanindaki gelismeler, tibbi bakima ulasimin
kolaylasmasi, saglik bakiminda ve beslenmedeki iyilesmeler sayesinde insanlar daha uzun
yasama sansini elde etmislerdir. Ozellikle diinyadaki gelismis ekonomilerde ve iilkemizde niifus
hizl1 bir sekilde artmakta, buna karsilik cocuklarin ve genglerin niifus i¢indeki oran1 azalirken
yasli niifusun toplam niifus igerisinde orani giderek artmaktadir (Arpaci ve Giirbiiz, 2012, 5.48;
Arpact ve Ersoy, 2009, 5.88). Diinya niifusu igerisinde, 65 yas ve iistli insanlarin 2050 yilina kadar
yiizde 6'dan yiizde 16'ya gikacagi tahmin edilmektedir. Kiiresel olarak, su anda 703 milyon olan
yaslt insan sayisinin 6niimiizdeki 30 y1l i¢inde iki katindan fazla olmasi ve 2050 yilinda 1,5 milyar
kisiye, tilkemizde ise 21 milyona ulagmasi beklenmektedir (UNDESA, 2019, s.47). Tiirkiye
Istatistik Kurumu (TUIK) “Istatistiklerle Yaslilar” calismasi verilerine gére iilkemizde yash
niifus, son 5 yilda %21,9 oraninda artis gostererek 7 milyon 551 bin kisiye yiikselmistir. Yasl
niifusun toplam niifus i¢inde oran1 2014’de %8 iken 2019 yilinda %9,1 e ¢ikmistir. Bu artis hizt
dikkate alindiginda, otuz y1l i¢erisinde tilkemizde yaklagik her dort kisiden biri 65 yasin iizerinde
olacaktir. Tiirkiye’de yasli niifusu yogun olan iilkelere gore oransal olarak geng niifusa sahip olsa
da sayisal olarak yash niifusu oldukg¢a fazla olan iilkeler arasindadir. Niifus tahminlerine gore
iilkemiz yasl niifus oranima gore diinyada 66. siradadir (TUIK, 2020, s.1). Yasl niifusun ¢ocuk
ve geng niifusa gore daha yiiksek bir hizla artis gostermesi yasliligi énemli bir ¢aligma alanina
dontistiirmektedir.

Yasli niifusun artmasi, toplumun saglik durumundaki gelismenin dolayl bir gostergesi olmasina
ragmen, yeni problemleri de beraberinde getirmektedir. Saglik bakimi, kisisel bakim, konut
bakimi ve sosyal iletisim yasliligin dort ana gereksinimi olarak siralanmaktadir (Durgun ve
Timerdem, 1999, 5.119). Bu dort ana gereksinimden sosyal iletisim baglaminda, yasllar i¢in
yalmizlik ve terk edilmislik cok 6nemli bir duygudur. Yaslanma siirecinde goriilen fiziksel, ruhsal
ve zihinsel degigsimler yalmizlik duygusuna yol agmakta ve bireyin iligskisinin kendini mutlu
etmedigi durumda da yalmzlik goriilebilmektedir (Sentiirk, 2018, s.217-240). Yaslanma
strecinde; psikolojik ve psiko-sosyal degisiklikler, fiziksel ve psikolojik kotiilesmeye etki
etmektedir. Bu siirecte, yaslilarda en ¢ok goriilen psikolojik sorunun yalnizlik oldugu
belirtilmektedir (Lestar ve Irianto, 2019, s.89). Yalmzlik; temelde yasli bireyler tarafindan sosyal
izolasyon olarak algilanmakta ve olumsuz duygularin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (van
Winkel vd., 2017, s.105). Yaslilarda yalnizlik ve sosyal izolasyonun etkileri ciddi boyutta olup,
bunama (Fratiglioni vd., 2000, s.1317), depresyon (Silveira ve Allenbeck, 2001, s.319) ve intihar
riski olasihigmi (Rapagnani, 2002, s.91) artirmaktadir. Yalnizlik ayrica kaygiya yatkinlik ve
bilissel islevlerde zayiflamaya neden olmaktadir (Lee ve Ko, 2018, 5.1351). Insanlar hayatlarmin
bazi donemlerinde gesitli sebeplerle yalnizlik duygusuna kapilsalar da, alanyazin incelendiginde
ozellikle yaglilarda daha fazla bu durumun hissedildigi goriilmektedir (Dykstra, 2009, s.96;
Dykstra, Van Tilburg ve Gierveld, 2005, s.725). Yalnizlik duygusunun 65 yas ve {istiinde
olanlarda, ozellikle 75 yas ftstiinde ciddi diizeyde hissedildigi ve yalmzlik oranmin arttigi
belirtilmektedir (Eshbaugh, 2009, s.13; Stone, Evandrou ve Falkingham, 2013, s.368).
Yaglanmanin, sadece bireysel degil ayn1 zamanda sosyal bir olgu oldugu belirtilmekte ve yaslilik
yalnmizlig1 sosyal sorun olarak tanimlanmakta ve bazi yasli yetiskinlerin izole olma egilimi
nedeniyle, bu grup arasindaki yalnizligin toplumsal bir sorun (Tufan vd., 2019, s.2) oldugu
vurgulanmaktadir.

Yalnizlik diizeyinin artmasi sonucunda bireylerin teknolojiye yoneldikleri, akilli telefonlarin,
mesajlagmalarin ve sosyal medya ortamlarin yaygin olarak kullanildig: goriilmektedir. Hanehalki
bilisim teknolojileri kullanim aragtirmasi sonuglarma gore, Internet kullanan 65-74 yas
grubundaki bireylerin oran1 2014 yilinda %5,0 iken bu oran 2019 yilinda 4 kat artarak %19,8'e
yiikselmistir (TUIK, 2020, s.1). Ayrica TUIK (2019, s.1) verilerine gore; sosyal medya iizerinde
profil olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. icerik paylasma amach interneti kullanma
oraninin %81,4 oldugu disiiniildiigiinde yaghilarin biiylik cogunlugunun interneti sosyal medya
amagcli kullandig1 s6ylenebilir. Sosyal medya araciligiyla diger kisiler ile iletisim kurulabilmekte,
iletisim listeleri yoluyla iletisimde olunan kisi veya kurumlarin paylasimlart izlenebilmektedir
(Ellison, Steinfield ve Lampe, 2007, 5.1143). Internet ve sosyal medya; ugras alanlar1 kisitli olan
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yaslilarin sosyallesmesi, mutluluk kaynagi olan aileleriyle goriismeleri ve bu sayede daha kaliteli
ve mutlu bir yashilik gegirmelerinde 6nemli bir potansiyele sahiptir. Bu potansiyel dogru
degerlendirildigi takdirde sosyal olarak izole olmus, yalnizlik duygusunu daha gii¢lii hisseden
yasli bireylerin hem sosyallesmeleri, hem de daha eglenceli ve kaliteli yagsam slirmelerinde 6nemli
faydalar saglayabilir (Tekedere ve Arpaci, 2016, $.391). Sosyal medya sayesinde kendini ifade
etme, grup i¢i etkilesim, fikir ve yorumlar yoluyla katkida bulunma firsatlar1 ortaya ¢ikmaktadir
(Koksal ve Ozdemir, 2013, s.326). Yash bireyler, sosyal medyay:r kullanarak ailelerinin,
torunlarinin fotograflarini gordiikge ve bu resimleri begendikge kendisini sosyal olarak oldukca
tatmin hissetmektedirler ve bdylece yaslilarin sosyal izolasyonu azalmaktadir (Ekici ve Giimiis,
2016, s.29).

Yaglilarda hem sosyal medya kullanimlarina hem de yalmizlik algilarina yonelik alanyazinda
mevcut calismalar incelendiginde; sosyal paylasim aglarinin, internet ve diger iletisim araglarinin
yaslilarda yalmizlig1 azaltabilecegi belirtilmektedir (Leist, 2013, s.378). Depp ve Jeste (2006, s.6-
20), yaslilarda bagarili yaglanmayi tanimlarken, sosyal etkilesimin fiziksel sagligi destekledigini
bildirmistir. Yalnizlik duygusunun ve sosyal aglarin saglik tizerinde etkileri oldugu yaygin olarak
kabul edilmektedir (Rico-Uribe vd., 2016, s.1). Sosyal iliskilerin gelistirici etkileri tizerinde agik
kanitlar vardir ve sosyal iletisimin eksikligi fiziksel sagligin olumsuz etkilenmesi, depresyon,
kendine zarar verme gibi ¢esitli olumsuz sonuglarla iliskilendirilmistir (Fratiglioniet, Paillard-
Borg ve Winblad 2004, s.343; Uchino, 2006, s.377-380). Yaslilarda sosyal ag kullanimlari ile
yalmizlik arasindaki iligkiyi inceleyen Golden ve digerleri (2009, s.694) calismalarinda sosyal
izolasyonu zihinsel ve fiziksel saglik sorunlari i¢gin risk faktorii olarak tanimlamiglardir. Sosyal
medya sitelerinin kullaniminin yalmizlikla iliskili oldugunu savunan c¢alismalarin (Kalinkara ve
Sari, 2019, $.16) yani sira sosyal medya sitelerinin kullaniminin yalnizliktan bagimsiz oldugu,
ozellikle de duygusal ve sosyal yalnmizlikla iligkili olmadig1 ortaya konmus (Aarts, Peek ve
Wouters, 2015, s.942) calismalarda bulunmaktadir. Alanyazindaki bu galigmalar 1s18inda
goriilmektedir ki yaglilarin yalnizliklari ile sosyal medya kullanimlari arasindaki iliski tartismali
bir olgudur. Bu nedenle yaslilarin yalmzlik algilarinin, sosyal medya kullanim diizeylerinin alt
boyutlar1 ile birlikte bilinmesinin ve yalnizhigin azaltilmasinda sosyal medya kullaniminin
etkisinin arastirilmasinin basarili yaglanmada yasam kalitesinin artirllmasinda ve toplum
sagligimin iyilestirilmesinde 6nemli oldugu diistiniilmektedir.

Bu calismada 65 yag ve iistii bireylerin yalmizlik algilar1 ile sosyal medya kullanimlarinin
arasindaki iligkinin incelenmesi amaclanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda; 65 yas ve {istii
bireylerin yalnizlik algilari ve sosyal medya kullanim diizeylerinin durumu ve bu bireylerin
yalnizlik algilar ile sosyal medya kullanimlari arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi sorularina
yanit aranmistir.

2. Yontem

Bu ¢alismada nicel arastirma yontemlerinden iliskisel arastirma modeli kullanilmigtir. Bu model
¢ ve ne diizeyde bir iliski olduguna dair karar verebilmek i¢in kullanilan bir arastirma modelidir
(Biiytikoztiirk vd., 2009, s.24). Yash bireylerin yalnizlik algilarinin ve sosyal medya
kullanimlarimin belirlenmesi ve bu iki alg1 arasindaki iliski diizeyinin ve yoniiniin ortaya konmasi
amaglanan bu ¢alismada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

i) Yash bireylerin yalmzlik ve alt boyutlarina yonelik algi diizeyleri nasildir?

il) Yasli bireylerin sosyal medya kullanim1 ve alt boyutlarina yonelik algi diizeyleri nasildir?

iii) Yasl bireylerin yalnizlik algilari ile sosyal medya kullanimlar1 ve alt boyutlar arasinda
anlaml1 bir iligki var midir?

2.1. Orneklem

Bu calisma Ankara Cankaya ilgesinde yiiriitiilmiistiir. Cankaya ilgesinde 65 ve daha yukar yas
grubunda toplam 120.142 kisi ikamet etmektedir (Endeksa, 2020). Calismada %95 giivenirlik ve
%35 hata pay ile evrenden alinmasi gereken drneklem biiylikliigii 240 olarak belirlenmistir.
Calismanin 6rneklemini uygun ornekleme yontemiyle segilen, Cankaya ilgesinde kendi ev
ortamlarinda ikamet eden, sosyal medya kullanan ve goniillii olarak katilan 65 yas ve {stii 300
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yaslt birey olusturmaktadir. Veri setinde eksik veri olmadigi tespit edilmis ve u¢ deger olarak
hesaplanan 7 katilimcinin kayitlar veri setinden ¢ikarilmistir. Veri 6nigleme sonucunda geriye
kalan 293 kayit {izerinde korelasyon analizi gerceklestirilmistir. Calismaya katilan bireylere ait
demografik bilgiler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katimcilara ait demografik bilgiler (n=293)

Degiskenler Gruplar f %
Cinsiyet Kadin 114 38,9
Erkek 179 61,1
Yas 65-70 yas aralig1 60 20,5
71-75 yas aralig1 146 49,8
76-80 yas aralig 57 19,5
81-85 yag aralig1 21 7,2
86 yas ve iistii 9 3,1
Medeni durumu Evli 229 78,2
Bekar 8 2,7
Bosanmig 16 55
Esi 6lmiis 40 13,7
Cocuk sahibi olma durumu Cocuk var 266 90,8
Cocuk yok 27 9,2

Tablo 1°de katilimeilara ait demografik bilgiler yer almaktadir. Katilimeilarin 114’4 (%38,9)
kadin, 179’u (%61,1) erkektir. Katilimeilarin yas dagilimlarinin, 60’1 (%20,5) 65-70 yas
araliginda, 146’s1 (%49,8) 71-75 yas araliginda, 57’si (%19,5) 76-80 yas araliginda, 21’1 (%7,2)
81-85 yas araliginda ve 9’u (%3,1) 86 yas ve lstii yas araliginda yer almaktadir. Medeni durumlari
incelendiginde 229’unun (%78,2) evli, 8’inin (%2,7) bekar, 16’sin1n (%5,5) bosanmis ve 40’1nin
(%13,7) esinin 6lmiis oldugu; cocuk sahibi olma durumundaki dagilimda ise ¢ogunluk olarak
cocuk sahibi olduklar1 (%90,8) goriilmektedir.

2.2. Veri Toplama Araclan

Calismada, kisisel bilgi formu , “Yalmzlik Olgegi” ve “Sosyal Medya Kullanim Olgegi” olmak
iizere ii¢ farkli veri toplama araci kullamilmistir. Kisisel bilgi formu, katilimeilarin cinsiyet, yas,
medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu ve ailevi bilgilerini i¢ceren sorulardan olugsmaktadir.

Yalmizlik 6l¢egi De Jong Gierveld ve Kamphuis (1985) tarafindan gelistirilmis, Van Tilburg ve
De Jong Gierveld (1999) tarafindan revize edilmis, Akgiil ve Yesilyaprak (2015) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanmistir. Yalnizlik duygusunu 6lgmek amaciyla gelistirilen olgek tiglii likert
yapisinda, 11 maddeden ve “duygusal yalmzlik” ve “sosyal yalmizlik” olmak {izere 2 alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin alt1 maddesi (2, 3, 5, 6, 9, 10) duygusal yalmzlig1 6lgen olumsuz maddeler;
bes maddesi ise (1, 4, 7, 8, 11) sosyal yalnizlig1 lgen olumlu maddelerdir. Olgekten alinabilecek
en diisiik puan 0, en yiiksek puan 22°dir. Uyarlama ¢alismasinda yalnizlik 6lgeginin Cronbach
alfa giivenirlik katsayis1 duygusal yalnizlik alt boyutu igin 0.79, sosyal yalnizlik alt boyutu i¢in
0.81 ve toplamda 0.85 bulunmustur. Bu ¢aligmada Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 duygusal
yalnizlik alt boyutu igin 0.76, sosyal yalnizlik alt boyutu i¢in 0.76 ve toplamda 0.83 olarak
hesaplanmustir.

Sosyal medya kullanimi &lgegi Jenkins-Guarnieri, Wright ve Johnson (2013) tarafindan
gelistirilmis, Tiirkge’ye uyarlanmasi Ak, Ozbay ve Baykut (2015) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olgek altil likert yapisindadir, 10 maddeden olusmaktadir ve 8. madde ters
madde olarak degerlendirilmektedir. Olgek duygusal baglant1 ile sosyal biitiinlesme (1, 2, 3, 4, 5,
6) ve sosyal rutinlerle biitiinlesme (7, 8, 9, 10) alanlarinda olmak iizere iki alt boyuttan
olusmaktadir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 1, en yiiksek puan 60’dir. Uyarlama
calismasinda sosyal medya kullanimi 6l¢eginin Cronbach alfa glivenirlik katsayisi duygusal
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baglant1 ile sosyal biitiinlesme alt boyutu i¢in 0.87, sosyal rutinlerle biitiinlesme alt boyutu i¢in
0.71 ve toplamda 0.87 bulunmustur. Bu ¢aligmada Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 duygusal
baglant1 ile sosyal biitiinlesme alt boyutu icin 0.88, sosyal rutinlerle biitiinlesme alt boyutu i¢in
0.70 ve toplamda 0.87 olarak hesaplanmgtir.

2.3. Veri Toplama Siireci

Verilerin toplanmas: asamasinda Gazi Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu Yash
Bakim Programi 6grencileri, ¢gevresinde bulunan ve sosyal medya kullanan yaglilara veri toplama
araclart kisminda belirtilen s6z konusu dlgekleri sozlii olarak sormus ve alinan cevaplara gore
isaretleme yine dgrenciler tarafindan yapilmistir. Calismanin yapilabilmesi icin Gazi Universitesi
Etik Komisyonu’ndan 01.06.2020 tarih ve E.57252 say1l1 etik kurul izni alinmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Veriler, betimsel istatistikler ve Pearson Korelasyon katsayilari kullanilarak analiz edilmistir.
Kendi ev ortamlarinda ikamet eden 65 yas ve iistii yash bireylerin yalnizlik diizeyleri, sosyal
medya kullanimlar1 ve alt boyutlarina iliskin algilar1 aritmetik ortalamalar1 hesaplanarak
belirlenmistir. Verilerin normallik dagilimini incelemek amaciyla carpiklik ve basiklik degerleri
hesaplanmistir. Degiskenlere ve alt boyutlarina ait normallik analizleri sonucunda, ¢arpiklik
katsayilar1 -.794 ile .263 araliginda ve basiklik katsayilari -.959 ile -.208 araliginda
hesaplanmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +1 ile -1 arasinda olmasi durumunda normal
dagilim kosulunun saglandigini belirtilmektedir (Hair vd., 2014, s.197-200). Verilerin normallik
analizinde, ayrica Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri kullanilmistir. Kolmogorov-
Smirnov ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gore anlamlilik degerlerinin 0.05 anlamlilik
diizeyinden biiyiik olmasi verilerin normale yakin dagildigini gostermektedir. Bu nedenle tiim
degiskenlere ait verilerin normallik varsayimini karsiladigi goriilmiistiir. Yagh bireylerin yalnizlik
algilari, sosyal medya kullanimlari ve bu degiskenlere ait alt boyutlar1 arasinda anlamli bir
iligkinin olup olmadigini belirlemek amaciyla Pearson Korelasyon katsayilari hesaplanmugtir.

3. Bulgular

Katilimeilarin yalnizlik algilart ve sosyal medya kullanimlarini 6lgmek igin betimsel istatistikler
(ortalama, standart sapma) ve normallik dagilimlarini belirlemek igin Kolmogorov-Smirnov,
Shapiro-Wilk testleri, carpiklik ve basiklik degerleri kullamilmustir. Calismada Oncelikle
normallik testleri yapilmus, elde edilen bulgular Tablo 2 de verilmistir:

Tablo 2. Yalmizlik, sosyal medya kullamimu 6l¢eklerine ait Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-
WilK test sonuglar:

Degiskenler ve alt Kolmogorov-Smirnov testi Shapiro-Wilk testi
boyutlari Istatistik sd p Istatistik sd p
(statistic) (df) (sig.) (statistic) (df) (sig.)
Yalnizlik 179 293 .060 939 293 .080
Sosyal Medya Kullanimi .052 293 .200 .989 293 .055
*p<.05

Yalnizlik 6l¢egine ait %95 giiven araliginda Kolmogorov-Smirnov test sonuglarina gore
anlamlilik degeri p= .060 ve Shapiro-Wilk test sonuclarina goére p=.080 bulunmustur. Bulunan
degerlerin p>.05 olmasi verilerin normale yakin dagildigimi gostermektedir. Sosyal medya
kullanim1 Ol¢egine ait %95 giiven araliginda Kolmogorov-Smirnov test sonuglarina gore
anlamlilik degeri p=.200 ve Shapiro-Wilk test sonuglarina gére p=.055 bulunmustur. Bulunan
degerlerin p>.05 olmasi verilerin normale yakin dagildigim1 gostermektedir. Calismanin birinci
alt problemi dogrultusunda, yash bireylerin yalmizlik ve alt boyutlarina iliskin puanlar1 analiz
edilmis ve elde edilen bulgular Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Yash bireylerin yalnizlik ve alt boyutlarina ait betimsel istatistik degerleri

Degiskenler ve alt boyutlari X Ss Carpikhik Basikhik
Yalnizlik 14,795 5,069 -,566 -,423
Duygusal Yalmzlik 7.474 3,226 _344 _ 959
(6 madde)

Sosyal Yalnizlik
(5 madde) 7,320 2,560 ,7194 ,258

65 yas ve Ustii bireylerin yalnmizlik algilarmin ve sosyal medya kullanimlarmin hangi diizeyde
oldugunun belirlenmesinde her bir dlgege ve olgeklerin alt boyutlarina ait ortalama degerler
hesaplanmustir. Yalnizlik 6l¢eginde orta puan 11 ve sosyal medya kullanimi 6lgeginde orta puan
30’dur. Tablo 3 incelendiginde yalnizlik 6lgegine ait toplam puanin aritmetik ortalamasi 14,795,
duygusal yalnizlik alt boyutuna ait aritmetik ortalama 7,474 (orta puan = 6) ve sosyal yalnizlik
alt boyutuna ait aritmetik ortalama 7,320 (orta puan = 5) olarak hesaplanmistir. Katilimcilarin
yalnizlik algilarina ait aritmetik ortalamalar1 (14,795) incelendiginde yaklasik olarak orta puanin
(11) tizerinde oldugu goriilmektedir. Baska bir deyisle katilimcilarin yalmzlik algilari ortalamanin
biraz lizerindedir. Carpiklik ve basiklik degerlerine ait bulgular incelendiginde; c¢arpiklik
katsayilari -.794 ile -.344 araliginda ve basiklik katsayilar1 -.959 ile -.258 araliginda hesaplanmis
ve bu degerlerin -1 ile +1 araliginda yani kabul edilebilir sinirlar (Hair vd, 2014, s.197-200) i¢inde
oldugu belirlenmistir.

Calismanin ikinci alt problemi dogrultusunda, yash bireylerin sosyal medya kullanimlar1 ve alt
boyutlarina iligkin puanlari analiz edilmis ve elde edilen bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Yash bireylerin sosyal medya kullanimlari ve alt boyutlarina ait betimsel istatistik
degerleri

Degiskenler ve alt boyutlar X Ss Carpikhk Basiklik
Sosyal Medya Kullanimi 32,621 10,485 -,071 -,275
Duygusal Baglanti ile Sosyal Biitiinlesme (6 16,829 7103 263 - 244
madde)
Sosyal Rutinlerle Biitiinlesme 15791 4516 -303 - 208
(4 madde)

Katilimeilarin sosyal medya kullanimlarina ait aritmetik ortalamalarinin (X =32,621, ss=10,485)
orta puana (30) yakin oldugu tespit edilmistir. Sosyal medya kullaniminin alt boyutlar
incelendiginde; duygusal baglanti ile sosyal biitiinlesme alt boyutunda orta puanin (18) altinda
oldugu (x =16,829, ss=7,103) ve sosyal rutinlerle biitiinlesme alt boyutunda ise orta puanin (12)
iizerinde oldugu (X =15,79, ss=4,516) goriilmektedir. Carpiklik ve basiklik degerlerine ait
bulgular incelendiginde; ¢arpiklik katsayilari -.303 ile .263 araliginda ve basiklik katsayilari -.275
ile -.208 araliginda hesaplanmstir.

Degiskenler arasindaki iliskinin varligim tespit etmek amaciyla Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Tablo 5’te yalmzlik ve sosyal medya kullanimi
degiskenlere ait korelasyon katsayilar1 verilmistir.

Tablo 5. Degiskenler Arasindaki iliskilere Ait Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayilari

Degiskenler Yalmizhik Algisi Sosyal Medya Kullanimi p

Yalmzhk Algisi 1 189

Sosyal Medya Kullanimi 077 1 '
*p<.05
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Calismanin {iglincii alt problemi dogrultusunda, yaslilarin yalmzlik algisi ile sosyal medya
kullanim1 arasindaki iliski ve iliskinin diizeyi karsilastirilmistir. Tablo 5 incelendiginde
katilimeilarin yalmizlik algilar1 ile sosyal medya kullanimlari arasinda anlamli bir iliskinin
olmadig1 goriilmektedir. Yalmzlik algis1 degiskeninin alt boyutlan ile sosyal medya kullanim
degiskeninin alt boyutlar1 arasindaki iliskinin olup olmadiginin incelenmesine ait bulgular Tablo
6 ve Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 6. Duygusal yalnizlik alt boyutu ile sosyal medya kullanimimin alt boyutlarina ait
korelasyon katsayilari

Sosyal medya kullamimi degiskenine ait alt Duygusal Yalnizhk p

boyutlar

Duygusal Baglanti ile Sosyal Biitiinlesme 077 .186

Sosyal Rutinlerle Biitiinlesme -.009 .882
*p<.05

Duygusal yalnizlik alt boyutu ile sosyal medya kullanimi degiskeninin alt boyutlar1 arasindaki
iligki ve iligkinin diizeyi karsilagtirllmistir. Tablo 6 incelendiginde 65 yas ve istii katilimcilarin
yalnmizlik degiskeninin “duygusal yalnizlik” alt boyutu ile sosyal medya kullanimi degiskenin alt
boyutlart arasinda anlaml1 bir iliskinin olmadig1 goriilmektedir. Duygusal yalnizlik alt boyutu ile
sosyal rutinlerle biitiinlesme alt boyutu arasinda negatif yonli bir iliski gézlenmis olsa da bu
iligkinin anlamli olmadig: tespit edilmistir. Yalnizlik algisinin sosyal yalnizlik alt boyutu ile
sosyal medya kullanimi alt boyutlarina ait korelasyon katsayilar1 Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Sosyal yalmizhk alt boyutu ile sosyal medya kullaniminin alt boyutlarina ait
korelasyon katsayilari

Sosyal medya kullanimi degiskenine ait alt Sosyal Yalmizhk p

boyutlar

Duygusal Baglanti ile Sosyal Biitiinlesme 120" .041

Sosyal Rutinlerle Biitiinlesme 041 482
*p <.05

Tablo 7 incelendiginde “sosyal yalnizlik” alt boyutu ile “duygusal baglant ile sosyal biitiinlesme”
arasinda (r=,120; p<.05) arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Yashlarda yalnizlik degiskeninin “duygusal yalnizlik” alt boyutu ile sosyal medya
kullanimi degiskenin alt boyutlar1 arasinda ve “sosyal yalnizlik” alt boyutu ile sosyal medya
kullanimi degiskeninin “sosyal rutinlerle biitiinlesme” ile arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi
goriilmektedir. Bu bulgulardan yola ¢ikilarak; sadece “sosyal yalnizlik” alt boyutu ile “duygusal
baglant1 ile sosyal biitiinlesme” arasinda goriilen diisiik diizeyde bulunan iligski haricinde,
yaglilarda yalnizlik algist ile sosyal medya kullanimlari arasinda iliskinin bulunmadigi
sOylenebilir.

4. Sonug ve Tartisma

Bu ¢alismada, 65 yag ve {istii yagl bireylerin yalnizlik algilarinin ve sosyal medya kullanimlarinin
belirlenmesi ve bu degiskenler ve alt boyutlar1 arasindaki iliski diizeyinin ve yoniiniin ortaya
konmasi amaglanmistir. Caligmada oncelikle yash bireylerin bu dlgeklerden aldiklar1 ortalama
puanlar ve alinan puanlara gore bu bireylerin yalnizlik algilarinin ve sosyal medya kullanimlarinin
hangi diizeyde olduklari arastirilmigtir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore, 65 yas ve {istii bireylerin yalnizlik algis1 ve sosyal
medya kullanimlar1 6l¢eklerinden aldiklari ortalama puanlar sirasiyla 14,795 ve 32.621 olarak
bulunmustur. Yalnizlik algisi 6l¢egi 3’lii ve sosyal medya kullanimi 6lgegi 6’11 likert yapisindadir.
Olgeklerden alinabilecek orta puanlar yalmzlik algis1 dlgeginde 11 ve sosyal medya kullanimi
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Olceginde ise 30 oldugu dikkate alindiginda, yash bireylerin ortalamalarinin her iki 6lgekte de
orta puanin lizerinde oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte bu degiskenlerden elde edilen
ortalama puanlarin orta puana yakin oldugu da goriilmektedir, yani yash bireylerin hem yalnizlik
algist hem de sosyal medya kullanimi degiskenlere yonelik puanlarinin orta diizeyde oldugu
sOylenebilir. Bu degerler yapilan diger calismalar ile benzerlik gostermektedir. Kalinkara ve Sar1
(2019, s.12) tarafindan yapilan c¢alismada yashlarmn yalnizlik diizeylerini orta puanin (11)
izerinde 11,55 oldugunu tespit etmislerdir. Tel, Tel ve Sabanciogullar1 (2006, s.37) tarafindan
evde ve kurumda yasayan yasl bireylerin yalnizlik diizeyleri 6l¢iilmiistiir. Alinabilecek en yiiksek
puan 80 olan dlgekte kurumda yasayan yaslilarin ortalama puani 45.36, evde yasayan yaslilarin
ortalama puani 40.43 bulunmustur. Evde yasayan yasli bireylerin ortalama puanlarinin (40.43)
orta puana (40) ¢ok yakin oldugu tespit edilmistir. Bireylerde yalnizlik duygusuna neden
olabilecek ¢ok sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorlere, bir de yaslilarin ve yaslilik doneminin
ozellikleri eklendiginde, durum daha da karmasiklagsmakta ve yashlarin kendilerini yalniz
hissetmelerine neden olmaktadir (Ryan ve Paterson, 1987, s.6-11). Mevcut ¢alismada yaslilarin
sosyal medya kullanim puanlari ortalamalarinin (X=32,621, ss=10,485) orta puanin (30) iizerinde
oldugu belirlenmistir. Yaslilarin sosyal medya kullanim diizeylerinin belirlenmesine yonelik
alanyazin incelendiginde; Kalinkara ve Sar1 (2019) yaglilarin sosyal medya kullanim diizeylerini
orta puani 65 olan bir dl¢ekte benzer sekilde orta puanin lizerinde (Xx=80,346) bulmuslardir.
Benzer sekilde Aarts, Peek ve Wouters (2015) yaslilarin yarisindan fazlasinin (%56,2) sosyal ag
sitelerini haftada en az bir kere kullandiklarini belirtmislerdir. Yaslilarda sosyal medya
kullaniminin aileleri ile iletisim kuralarini yiiz yiize ve telefonla oldugu gibi artirdigi ve
tamamladig1 vurgulanmaktadir (Cornejo, Tentori ve Favela, 2013, 5.889).

Yaglilarda yalnizlik ile sosyal medya kullanimi arasindaki iligkiyi rapor eden ¢aligmalarda fikir
birligi gorilmemektedir. Bazi ¢aligsmalar bu iki degisken arasinda iligki bulundugunu (Lee, Noh
ve Koo, 2013, 5.413-418; Fokkema ve Knipscheer, 2007, s.496) rapor ederken, bazi ¢aligmalar
bu iki degisken arasinda iliskinin bulunmadigin1 (Aarts, Peek ve Wouters, 2015, 5.942) rapor
etmislerdir. Kalinkara ve Sar1 (2019) evde tek basina bulunan bireylerin daha fazla yalnizlik
sorunu yasadigint ve sosyal aglar1 kullananlarin da daha ¢ok yalniz yasayanlar oldugunu
belirtmektedir. Yagh bireylerde sosyal medyanin yalmizliga karsi miicadelede arag olma
potansiyeline sahip olabilecegi soylenmektedir (Fokkema ve Knipscheer, 2007, s.501). Buna
karsin, Aarts, Peek ve Wouters (2015, 5.942) tarafindan yapilan calismada sosyal ag siteleri
kullaniminin yalmzliktan bagimsiz oldugu, 6zellikle de duygusal ve sosyal yalnizlikla iligkili
olmadig1r ortaya konmustur. Bu c¢alismada da benzer sekilde sosyal medya kullaniminin
yalnizlikla iligkili olmadig1 belirlenmistir. Calismada 6rneklemin evde yasayan yaslilar olmast
sosyal medya ile yalnizlik arasinda iliski bulunmamasin etkilemis olabilir. Ayrica sosyal medya
kullanan bireylerin kendini yalniz hissetmemesinden kaynakli bir iligkisizlikte gbz ardi
edilmemelidir. Bununla ilgili olarak Pittman, ve Reich (2016, s.159-160); sosyal medyanin
sunmus oldugu iletisim ve birbirine baghiligin yalmzligi azalttigini belirtmektedir. Bu noktada
sosyal medyanin salt yalmzlik i¢in kullanilmas1 yerine genglerde oldugu gibi bilgiye erigim,
iletisim, eglence gibi diger amaglarin yashlar igin de gegerli oldugu soylenebilir. TUIK (2020,
s.1) verilerine gore yash bireylerin mutluluk kaynaginin %71,4 ile aileleri, %14,7 ile ¢ocuklari,
%06,4 ile esleri oldugu belirtilmektedir. Kendi ev ortamlarinda yasayan yaslilarin sosyal medya
kullanim ile yalmzlik iligkisinin bulunmamasi evlerinde yasamalar1 ve biiyiik ¢ogunlugunun
eslerinin hayatta ve birlikte olmalar1 ve aileleriyle goriistiikleri i¢in kendilerini daha mutlu
hissetmesinden kaynakli olabilir.

Calismanin verileri 6rnekleme ulasim zorlugu ve zaman kisiti nedenleriyle uygun 6rnekleme
yontemiyle secilen sosyal medya kullanan ve goniillii olarak katilan 65 yas ve tistii 293 yash
bireyden toplanmstir. Bu dogrultuda ¢alismanin genellenebilirliginin sinirlt oldugu séylenebilir.
Gelecek caligmalarda, daha genis bir gruba ulasilarak caligmanin tekrarlanmasi, sonuglarin
yayginliginin degerlendirilmesinde katki saglayabilir. Calismanin diger bir kisit1 da ¢aligmanin
sadece Cankaya ilgesinde kendi ev ortaminda ikamet eden yashi bireyler {izerinde
gergeklestirilmis olmasidir. Gelecek c¢alismalar i¢in O6rneklem olarak huzurevinde yasayan
bireylerin segilerek, evde ve huzurevinde yasayan yaslh bireylerin yalnizlik algilart ve sosyal
medya kullanim puanlarmin karsilastirilmasi onerilmektedir. Yaslilarin yalnizlik duygularim
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azaltict sosyal medya ortamlarinin gelistirilmesine yonelik galigmalar yapilmasi onlarin daha
mutlu ve daha iyi hissetmesine katkida bulunabilir. Bu amagla sosyal agidan yalnizlasmis yash
bireylerin yalnizlik diizeylerini ve sosyal izolasyonlarini azaltmay1 amaglayan ulusal politika ve
stratejilerinin gelistirilmesi ve sivil toplum kuruluslarinin katki ve destegini alarak toplumsal
farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi 6nemlidir.
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Extensive Summary
1. Introduction

People have had the opportunity to live longer, thanks to the increase in the quality of life,
advances in medicine, easier access to medical care, and improvements in health care and
nutrition. The number of elderly people, currently 703 million, is expected to more than double
in the next 30 years and reach 1.5 billion in 2050 (UNDESA, 2019, p.47).

Health care, personal care, residential care, and social communication are listed as the four main
requirements of old age (Durgun and Tiimerdem, 1999). In the context of social communication
among these four main needs, loneliness and abandonment is a very important feeling for the
elderly. Lestar and Irianto (2019, p.89) stated that the most common psychological problem in
the elderly is loneliness. As a result of the increase in loneliness, it is seen that individuals tend to
technology, and smartphones, messaging and social media are widely used. According to the
results of information technology usage research, the proportion of individuals in the 65-74 age
group using the Internet increased from 5.0% in 2014 to 4 times in 2019, reaching 19.8%. Also
according to TUIK (2019, p.1) data; considering that the rate of using the internet for content
sharing is 81.4%, it can be said that the majority of the elderly use the internet for social media
purposes. Internet and social media environments can play an important role both in socializing
as well as in a more enjoyable and perhaps higher quality daily life (Tekedere and Arpaci, 2016,
p.391). With social media, individuals have the opportunity to express themselves in online
environments, to communicate, to join groups, and to contribute to these environments with their
opinions, comments, and publications (Koksal and Ozdemir, 2013, p.326). Using social media,
elderly individuals feel socially satisfied as they see and like the photos of their families and
grandchildren, and thus the social isolation of the elderly decreases (Ekici and Giimiis, 2016,
5.29).

When the current studies in the literature are examined; it is stated that social networks, internet,
and other communication tools can reduce loneliness in the elderly (Leist, 2013, p.378). Also,
lack of social communication has been associated with negative effects of physical health such as
depression and self-harm (Fratiglioniet, Paillard-Borg and Winblad, 2004, p.343; Uchino, 2006,
p.377-380). Golden et al. (2009, p.694) defined social isolation in the elderly as a risk factor for
mental and physical health problems. Some studies suggest that the use of social media sites is
related to loneliness (Kalinkara and Sar1, 2019, p.16), as well as some studies suggest that the use
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of social media sites is independent of loneliness (Aarts, Peek, and Wouters, 2015, p.942). In light
of these studies in the literature, the relationship between the loneliness of the elderly and their
use of social media is a controversial phenomenon. For this reason, it is important to know the
perception of loneliness of the elderly together with the sub-factors of their social media usage
levels and to demonstrate the effectiveness of social media use in reducing loneliness, to improve
the quality of life and to improve public health.

In this study, it is aimed to investigate the relationship between perception of loneliness of
individuals aged 65 and over and their usage of social media. For this purpose, it is examined in
this study: (i) how the perception of loneliness and social media use levels of individuals aged 65
and over is distributed, and (ii) whether there is a significant relationship between their perception
of loneliness and their usage of social media.

2. Method

The relational model was used in the study. In this study, which aims to determine the perceptions
of loneliness and social media usage of elderly and to reveal the level and direction of the
relationship between these two perceptions, answers to the following questions were sought:

i) What are the perception levels of elderly individuals towards loneliness and its sub-
factors?

i) What are the perception levels of elderly individuals towards social media usage and sub-
factors?

iii) Is there a significant relationship between the perception of loneliness of elderly
individuals and their social media use and sub-factors?

The sample of the study consists of a total of 293 elderly individuals living in their home
environment in Ankara/Cankaya. 114 participants (%38.9) were female and 179 (%61.1) were
male. In the study, three different data collection tools were used: "Personal Information Form",
“Loneliness Scale” and “Social Media Use Scale”. The personal information form consists of
guestions with some demographic features. The loneliness scale was developed by De Jong
Gierveld and Kamphuis (1985). The scale consists of 11 items, 3-point Likert-type, and the
following 2 sub-factors (emotional loneliness and social loneliness). Cronbach's alpha internal
consistency coefficient value was 0.85.

The social media usage scale was developed by Jenkins-Guarnieri, Wright and Johnson (2013).
The scale consists of 10 items, 6-point Likert-type, and the following 2 sub-factors (social
integration with emotional connection and integration with social routines). Cronbach's alpha
internal consistency coefficient value was 0.87. Firstly, the normality distribution of the data was
tested. Later, using descriptive statistics, the loneliness perceptions of elderly people and their
social media usage were determined. Finally, Pearson Correlation coefficients were calculated to
determine the relationship between the sub-factors of these variables.

3. Results

In determining the level of loneliness perceptions and social media usage of elderly individuals,
the average values of each scale and its sub-factors were calculated. The average score was 11 on
the loneliness scale and 30 on social media usage scale.

In line with the first sub-problem of the study, the arithmetic mean of the total score of loneliness
scale was calculated as 14.795, the arithmetic mean of the emotional loneliness sub-factor was
7.474 and the arithmetic mean of the social loneliness sub-factor was 7.320. When the arithmetic
mean of the participants' perception of loneliness (x = 14.795) was examined, it was found that it
was approximately above the middle score (11).

In line with the second sub-problem of the study, it was determined that the arithmetic averages
(x = 32.621, sd = 10.485) of the social media usage of the participants were close to the middle
score (30). When the sub-factors of social media usage were examined; it was observed that the
social integration with emotional connection sub-factor was below the middle score (18) (X =
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16.829, sd = 7.103), and the social routine integration sub-factor was above the middle score (12)
(x =15.79, sd = 4.516).

In line with the third sub-problem of the study, the relationship between the perception of
loneliness of the elderly and their usage of social media was compared. Accordingly, it was
determined that there was no significant relationship between participants' perception of
loneliness and their usage of social media (r = .077, p>.05). Accordingly, it was determined that
there was no significant relationship between participants' perception of loneliness and their usage
of social media (r =.077, p>.05).

The relationship between the emotional loneliness sub-factor and the sub-factors of social media
usage were compared. It was determined that there was no significant relationship between the
“emotional loneliness”, which is the sub-factor of loneliness variable, and social media usage
variable's sub-factors (“social integration with emotional connection” (r=.077, p>.05) and
“integration with social routines” (r=-.009, p>.05)).

There was a positive and low-level relationship between the “social loneliness” sub-factor and
“social integration with emotional connection” (r = .120; p <.05). However, there was no
significant relationship between the sub-factor of "social loneliness" and "integration with social
routines” (r =.041, p>.05). Based on these findings; except for the low-level relationship between
“social loneliness” sub-factor and “social integration with emotional connection”, it can be said
that there was no relationship between perception of loneliness and social media usage in the
elderly.

4. Discussion, Conclusion, and Suggestions

According to the findings obtained as a result of the study, it can be said that the level of
perception of loneliness and social media usage of elderly individuals was at a middle level. There
is no consensus in the studies reporting the relationship between loneliness and social media usage
in the elderly. While some studies have reported that there is a relationship between these two
variables (Lee, Noh and Koo, 2013, p.413-418; Fokkema and Knipscheer, 2007, p.496), some
studies have reported that there is no relationship between these two variables (Aarts, Peek, and
Wouters, 2015, p.942). In this study, it was determined that the use of social media in the elderly
was not related to their loneliness. The fact that the sample included the elderly living in their
home environment may have affected the lack of relationship between social media usage and
loneliness. In addition, individuals using social media didn't feel alone. In this regard, Pittman,
and Reich (2016, p.159-160) stated that the communication and interconnectedness offered by
social media reduce loneliness. At this point, instead of using social media for solitude alone, it
should also be used for other purposes such as access to information, communication, and
entertainment. According to TUIK (2020) data, it is stated that the source of happiness of elderly
individuals is their families with 71.4%, their children with 14.7%, and their spouses with 6.4%.
In this study, it was determined that there was no relationship between the usage of social media
and the loneliness of the elderly living in their home environments. This may be due to: living in
their home environment, meeting with their families, the vast majority of their spouses are alive
and together. In future studies, it may be suggested to select individuals living in a nursing home
as a sample and to repeat the study by reaching a larger sample.
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